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Проблеми

• Для держави, ОМС (ЦНАП та надавачів послуг) –
брак компенсаційних ресурсів на стале 
функціонування системи. “Оптимізація”

• Для громадян – “безоплатні послуги” -
негативний вплив на якість та доступність послуг. 
Брак прозорості в оплаті окремих послуг 
(“сумнівні платежі” ДРАЦС, ДП “Документ”…)

• РАЗОМ – це виклики доступності та якості послуг



Кілька “старих” прикладів (2022)

• ЦНАП Бобровицької громади – з 330 послуг – 90% 
“безоплатні”

• 20 (“пілотні U-LEAD”) ЦНАП – в середньому за рік 
доходи від адмінзбору  покривали лише 30% 
видатків на ЦНАП

• За рік з 20-ти громад: 3 громади - отримали менше 
100 тис. грн; 2 громади - від 100 до 200 тис грн …

• 2023 р – без паспортних послуг середній дохід 
місцевого бюджету за послуги – біля 200 тис грн



Ще цифри (2022)

• 59 ЦНАП Львівщини 

• Плата за адмінпослуги – 59 млн грн

(з них 29 млн за паспортні)

• Видатки на ці ЦНАП – 187 млн грн

• Надано послуг 632 тис.

• “Вартість” послуги – 296 грн

• Послуги для ЦНАП постійно додаються



Нагадуємо. Що пропонує 4380

• З понад 150 “базових”/масових послуг:

– зробити більшість послуг платними -
компенсаційними (ДРАЦС, реєстрація бізнесу, 
реєстрація землі, “сільський нотаріат”, вклейка 
фото в паспорт ...)

– встановити прийнятні розміри зборів (100-200-
300 грн)

• Соцзахист та інші соціально чутливі послуги -
безоплатно



Статус законопроекту 4380
“Про адміністративний збір”

• Подано до ВРУ 11.2020

• У 2023 – передано до компетенції дійсно 
профільного Комітету – держбуду, МС (адже це 
питання адмінпослуг)

• Підтримують: усі всеукраїнські асоціації ОМС, 
ЦНАП, профільні проекти МТД, ГО. І вже 
навіть міністерства

• З липня 2023 – одноголосно рекомендовано 
до 1 читання профільним Комітетом ВРУ



Потенційний вплив на бюджет (за 
показниками послуг 2023). Приклади

• Реєстрація: 

- ФОП – 300 тис./рік - це +30-45 млн грн

- шлюбів – до 200 тис./рік – це +40 млн грн

- МПЖ – 2,1 млн/рік. При зборі 100 грн це +120 млн

- зем. ділянок (684 тис.) це +135 млн грн

• Нормат.-грошова оцінка – 4,8 млн – 480 млн грн

• 5 послуг = це +820 млн грн в рік

• У 4380 – понад 150 послуг  



Хто може бути проти?
(окрім популістів)

• Субпідрядники у бланковій сфері (адже у 
монополіста ПК “Україна” все імпортне).

- за рік - 1,5 id (570 млн); 2,7 млн з/п (1,4 млрд)

+ інші бланки 

• Розпорядники коштами “ДП Документ” – а це 540 
грн додатково з кожної послуги в Україні та 80-100 
Євро за кордоном.

• “Платні послуги” ДРАЦС Мінюсту …

• ….



Висновки-пропозиції

• КОЖЕН РІК без 4380 – це втрачені мільярди бюджету

• 4380 – дозволяє одним рішенням надати системі 
адмінпослуг ресурсів, а громадянам – прозорість

• Часткова компенсаційність – це справедливо

• Це про доступність і якість послуг

• До 2 читання 4380 можна доопрацювати 
(актуалізація розмірів; “мірило”)

• Бажані зміни і в Бюджетний кодекс (частка відрахувань 
на реєстри та СНАП – 15-30%)


